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Wartos¢ biznesowa Spot by NetApp
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NAJWAZNIEJSZE WSKAZNIKI WARTOSCI BIZNESOWEJ

@ Kliknij ponizsze wskazniki, zeby przejs¢ do odpowiedniej sekcji w pliku PDF.

696% 41% 57%

3-letnia stopa zwrotu zwiekszona wydajnosé wieksza sprawnosc IT

z inwestycji specjalistow ds. infrastruktury IT we wdrazaniu nowych
zasobdw informatycznych

4 miesigce 57% .

czas zwrotu bardziej efektywne zapewnienie 30%

poniesionych naktadéw mocy obliczeniowej wigksza produktywnos¢
zespotéw DevOps

21% 164% o

nizsze wydatki na ustugi wiekszy stopien wykorzystania 10%

chmury publicznej instancji Spot wigksza produktywnosc

uzytkownikéw koricowych

26%

szybsze wejscie na rynek

Streszczenie opracowania

Strategia NetApp w obszarze chmury publicznej jest ukierunkowana na tworzenie rozwiagzan dla
srodowisk aplikacji zaprojektowanych natywnie do pracy w chmurze obliczeniowej. Dzieki temu
zespoty operacyjne ds. infrastruktury chmurowej moga z tatwoscia korzystac z szeregu technologii
NetApp. Koncentracja na operacjach w chmurze obejmuje petny zakres od optymalizacji kosztéw
infrastruktury przez zarzadzanie operacjami obliczeniowymi, bezpieczenstwo, az po rozwigzania
analityczne dla uzytkownikow, ktorzy chca tworzyc¢ srodowiska aplikacji kontenerowych. NetApp,
po przejeciu firmy Spot w czerwcu 2020 roku, nadal intensywnie inwestuje w portfolio aplikacji
Spot by NetApp, umacniajgc w ten sposob swojg pozycje w tym segmencie rynku.

Spot by NetApp to zestaw rozwigzan do optymalizacji zarzadzania i wykorzystania ustug
infrastruktury chmurowej. Jego zautomatyzowane funkcje analityczne umozliwiajg przewidywanie
na biezaco kosztéw, dostepnosci, mocy oraz wymaganego obciazenia. Spot by NetApp stuzy do
ciagtej maksymalizacji efektywnego wykorzystania zasobow chmurowych, optymalizacji Srodowisk
Kubernetes i pomagania zespotom IT w automatyzacji codziennego zarzadzania infrastrukturg
chmurowa. W IDC zbadano wartos¢ biznesowa i konkretne korzysci dla organizacji, ktore ptyna

z uzycia Spot by NetApp do zarzadzania zasobami chmury publicznej.

Na podstawie szeregu szczegétowych wywiadoéw z klientami oraz metodologii
okreslania wartosci biznesowej, analitycy IDC doszli do wniosku, ze badane firmy
uzyskaty istotne korzysci z oferty NetApp w postaci:

poprawy jakosci zarzadzania zasobami chmury publicznej, a to za sprawa sprawniejszego
dostarczania zasobow obliczeniowych;

zwiekszenia produktywnosci specjalistow IT dzieki wykorzystaniu automatyzaciji, a takze
zespotdw ds. infrastruktury, rozwoju aplikacji, zespotéw DevOps, co toruje droge do tworzenia
kolejnych, udoskonalonych aplikacji dla uzytkownikdw biznesowych;
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Wartos¢ biznesowa Spot by NetApp

usprawnienia obstugi potrzeb biznesowych poprzez pomoc uzytkownikom koricowym
w zwiekszaniu produktywnosci, optymalizacji dostarczania zasobdw obliczeniowych
i skrécenia czasu pojawiania sie nowych produktéw i ustug na rynku;

optymalizacji kosztéw operacyjnych zwigzanych z zarzadzaniem i utrzymaniem zasobdw
chmury publicznej.

Przeglad sytuacji

Koszty ustug obliczeniowych i przestrzeni w chmurze publicznej w modelu laasS (Infrastructure as
a Service) wedtug planu bazowego (np. cena za gigabajt za miesigc w przypadku przestrzeni

i cena za wirtualny CPU lub instancje za godzine pracy w przypadku ustug obliczeniowych) beda
nadal spadaty, tworzac niskonaktadowa infrastrukture chmurowa, zgodnie z oczekiwaniami klienta.
Wiodacy dostawcy technologii konsekwentnie obnizajg ceny katalogowe ustug obliczeniowych

i przestrzeni w chmurze. Jednoczesnie wprowadzaja oni darmowe lub bardzo tanie narzedzia oraz
ustugi przeznaczone do zarzadzania kosztami i wykorzystania zasobdw. Sa to alternatywne
rozwigzania, ktére moga pomac klientom w optymalizacji inwestycji w infrastrukture chmurowa.
Trzeba jednak pamietac, ze taka stopniowa obnizka cen zasobdw w modelu laaS jest trendem,
ktory silnie wptywa na dalszy rozwoj dostawcow rozwigzan laaS. Musza oni generowac nowe
potrzeby i zachecac do korzystania z ustug powigzanych np. bramy, kontenery, transfer danych,
ochrona danych i analityka tak, aby zréwnowazy¢ obnizke przychoddw z podstawowych ustug.

W tej sytuacji zapotrzebowanie na bardziej zaawansowane ustugi przetwarzania danych

w chmurze, a nie tylko na same zasoby obliczeniowe i przestrzen, powoli zmienia charakter
rozmow z Klientami. Dotychczas byty one skoncentrowane na wydajnosci i kosztach, a aktualnie
koncentruja sie na korzysciach, jakie moga czerpac organizacje z dostepu do ustug powiazanych
dostepnych w ofercie dostawcow chmury obliczeniowe;.

Podsumowujac, jestesmy swiadkami fundamentalnej, cho¢ powolnej w czasie, zmiany w sposobie
postrzegania wartosci infrastruktury chmurowej przez nabywcow. Dostawcy tacy, jak NetApp
staraja sie wykorzystac te zmiane do poszerzenia portfolio ustug chmury obliczeniowej
wykraczajgcego poza podstawowa infrastrukture.

Przeglad Spot by NetApp

Przedsiebiorcy, ktdrzy nie znaja dobrze oferty NetApp, moga nawet nie zdawac sobie sprawy
z mozliwosci oferowanych przez pakiet rozwigzan Spot i tempa, w jakim NetApp pozyskuje

i zagospodarowuje nowe aktywa w ramach kompleksowej oferty ustug Spot. Ze wzgledu na
szybkosc tych zmian po przejeciu Spot przez NetApp, warto krotko podsumowac niedawne
wydarzenia z ostatnich lat.

NetApp przejeto firme Spot w lipcu 2020 roku. Spot byto twdrca rozwigzan biznesowych
umozliwiajacych analize i optymalizacje kosztow uzytkowania ustug infrastruktury chmurowej. Od
momentu przejecia Spot, NetApp powaznie zainwestowat w rozwaj platformy ustug chmurowych
pod marka Spot by NetApp tak, aby pomagac dziatom informatycznym przedsiebiorstw

w zarzadzaniu szerokim wachlarzem ustug opartych na chmurze obliczeniowej — od zasobow
infrastruktury chmurowej po dziatalnos¢ operacyjna. W czerwcu 2021 roku NetApp ogtosito
przejecie Data Mechanics i od tego czasu trwa integracja Data Mechanics z portfolio Spot poprzez
ustuge Ocean for Apache Spark. Data Mechanics dostarcza aplikacje i narzedzia do optymalizacji
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Wartos¢ biznesowa Spot by NetApp

infrastruktury typowe dla platformy Apache Spark do przetwarzania duzych zbioréw danych (tzw.
big data). W pazdzierniku 2021, firma NetApp ogtosita przejecie CloudCheckr, platformy
optymalizacji chmury skoncentrowanej na bezpieczenstwie, zgodnosci z przepisami i optymalizacji
zasobow. NetApp zamierza zintegrowac CloudCheckr z ustugami Spot by NetApp, rozszerzajac

w ten sposob swoje mozliwosci w zakresie zarzadzania danymi w chmurze i prowadzenia operacji
finansowych.

Potaczenie tych narzedzi i ustug okazato sie kluczowe dla stworzenia przez NetApp zestawu
powigzanych ze sobg nowych mozliwosci — atrakcyjnych dla nabywcow infrastruktury chmurowej
i inzynieréw DevOps poszukujacych rozwigzan Big Data i Kubernetes.

Wartosc¢ biznesowa Spot by NetApp

Dane demograficzne

W IDC przeprowadziliSmy badania nad wartoscia biznesowa i bezposrednimi korzysciami
ptynacymi z uzywania Spot by NetApp do zarzadzania i uzytkowania infrastruktury chmury
publicznej. Projekt obejmowat dziewiec wywiadow w organizacjach korzystajgcych z rozwigzania
Spot. Wszyscy menedzerowie bioracy udziat w badaniu mieli doswiadczenie i wiedze

o korzysciach ptynacych ze stosowania tego zestawu rozwigzan. Zadawano im roznorodne
pytania o charakterze ilosciowym i jakosciowym, dotyczace jego wptywu na dziatanie zespotu IT,
gtéwnego profilu dziatalnosci i kosztow przedsiebiorstwa.

Tabela 1 przedstawia dane demograficzne badania. Organizacje, w ktérych IDC prowadzita
wywiady zatrudniaty sSrednio 2488 pracownikéw. Ta sita robocza wspierana byta przez personel IT
ztozony z 884 specjalistow zajmujacych sie zarzadzaniem 328 aplikacjami biznesowymi. Jezeli
chodzi o potozenie geograficzne, piec firm znajdowato sie w Stanach Zjednoczonych, a pozostate
w Izraelu, Kanadzie i Niemczech. Proba obejmowata rézne rynki wertykalne — na przyktad branze
IT, ustugi finansowe, media i rozrywke, ubezpieczenia, podroze/rekreacje.

TABELA 1
Dane demograficzne badanych organizacji

Liczba pracownikow 2 488 550 120 do 16 000
Liczba specjalistow IT 884 100 15 do 6 000
Liczba aplikacji biznesowych 328 33 5do 2 000
Przychéd roczny 1,4mid $ 275 min $ C}?fﬂm d$$
Kraje Stany Zjednoczone (5), Izrael (2), Kanada, Niemcy

Informatyczna (4), Ustugi finansowe (2), Media i rozrywka,

Branze . ) e -
Ubezpieczenia, Podrdze i rekreacja

Zrédto: Wywiady IDC, listopad 2021
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Wartos¢ biznesowa Spot by NetApp

Wybor i uzytkowanie Spot by NetApp

Organizacje badane przez IDC opisywaty typowe sposoby zastosowania Spot by NetApp.
Omowiono réwniez powody wybrania tego zestawu rozwigzan, jako optymalnego srodka do
zapewnienia efektywnego wykorzystania zasobow chmury publicznej oraz pomocy dla zespotow
IT w usprawnianiu dostarczania zasobdow obliczeniowych dla poszczegdlnych komadrek
organizacyjnych. Uczestnicy badania swoj wybor uzasadniali w rozny sposob, miedzy innymi
wymieniali potrzebe znalezienia lepszych sposobdw skalowania zasobdw IT, odpowiednio do
zmieniajacych sie wymagan w zakresie rozwoju przedsiebiorstwa tak, aby efektywniej zarzadzac
instancjami dostepnymi na zadanie (on-demand) i instancjami z zarezerwowanymi zasobami,

z gwarancja dostepnosci zasobdéw oraz ograniczenia kosztow korzystania ze swojej infrastruktury
i sSrodowiska Kubernetes.

Uczestnicy badania szczegétowo komentowali i podkreslali nastepujace korzysci:

Zarzadzanie skalowaniem infrastruktury odpowiednio do potrzeb:

,Najwazniejszym powodem byty koszty zwigzane ze skalowaniem i naszym srodowiskiem
deweloperskim. Zaczynamy sie rozwijac, chcemy zaspokoic potrzeby zwigzane z rozwojem
majgc jednoczesnie pod kontrolq zwigzane z tym koszty”.

Nizsze koszty korzystania z technologii Kubernetes:

,Gtownym wyzwaniem byto ograniczenie kosztow korzystania z klastra Kubernetes. Chcielismy
optymalnego kosztowo rozwigzania”.

Lepsze podejscie do zarzadzania instancjami:

~Potrzebowalismy lepszego sposobu na zarzqdzanie instancjami. Nie byto dla nas jasne,
w jaki sposob efektywnie korzystac z naszych instancji — zarowno zarezerwowanych, jak
i on-demand. Spot robi to za nas”.

Lepsze wykorzystanie instancji spot w celu ograniczenia kosztow:

LZarzqdzamy kilkoma klastrami Kubernetes. Na poczagtku roku rozpoczelismy duzq migracje
do srodowiska Kubernetes, jednoczesnie, na prosbe naszego Dyrektora ds. Technologii, za cel
obralismy sobie ograniczenie wydatkow organizacji. Migracja do srodowiska Kubernetes i tak
miata ograniczyc koszty, ale chciatem zapewnic optymalng marze, wiec rozmawialismy

0 przejsciu na instancje spot Amazon EC2. Zamierzalismy zbudowac interfejs do zarzgdzania
instancjami spot EC2, ale wtasnie wtedy dowiedziatem sie o ofercie Ocean, ktora zasadniczo
umozliwia nam uruchomienie srodowiska Kubernetes na pulach instancji spot EC2
zarzgdzanych przez Spot”.

Tabela 2 (na nastepnej stronie) prezentuje wykorzystanie Spot by NetApp w kontekscie srodowisk
IT badanych firm. Srednio byty to 94 aplikacje i 67 baz danych obstugiwanych przy uzyciu 1257
instancji obliczeniowych i/lub maszyn wirtualnych oraz 3 335 rdzeni. Skala wykorzystania chmury
publicznej we wszystkich firmach jest oczywista, a sSrednioroczne wydatki na chmure publiczna
siegaty tacznie 9,9 min $. Przedstawiono réwniez dodatkowe dane.

—
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Wartos¢ biznesowa Spot by NetApp

TABELA 2
Srodowisko Spot by NetApp

Liczba lokalizacji geograficznych

(krajow) 8 3
Liczba placéwek/oddziatéw 781 4
Liczba obstugiwanych aplikacji 94 18
biznesowych

e
Liczba rdzeni 3,335 900
Liczba obstugiwanych baz danych 67 9
Srednioroczny koszt chmury publicznej 99min$ 72 min $

Zrédto: Wywiady IDC, listopad 2021

Wartosc¢ biznesowa i skalowalnos¢ korzysci

Metodyka obliczania wartosci biznesowej IDC korzysci dla firm decydujacych sie na wdrozenie
Spot by NetApp jako gtdwnego elementu swojej infrastruktury chmury publicznej. Po wdrozeniu,
badane firmy byty w stanie usprawnic zarzadzanie zasobami chmury publicznej w celu
maksymalizacji dostarczania zasobdw obliczeniowych, przy jednoczesnym zwiekszeniu ogdlnej
wydajnosci.

Mogty one takze zwiekszy¢ produktywnosc specjalistow IT, w tym zespotdw ds. infrastruktury,
rozwoju aplikacji i zespotow DevOps, torujac w ten sposob droge do tworzenia udoskonalonych
aplikacji dla uzytkownikéw biznesowych. To z kolei pomogto uzytkownikom korncowym zwiekszyc
produktywnosc i przyspieszyto wprowadzanie na rynek produktéw i ustug. Dodatkowo, uczestnicy
badania mogli efektywnie zarzadzac kosztami operacyjnymi zwigzanymi z korzystaniem z zasobdw
chmury publicznej.

Uczestnicy badania zwrdcili szczegdlng uwage na te oraz dodatkowe znaczace korzysci:
Organizacje redukujg koszty infrastruktury chmury publicznej:

,Rozwigzanie pomaga wprowadzac nowe | istniejgce aplikacje w nowe srodowisko. Dzieki
Spot Ocean jest to znacznie prostsze. Obrazowo mowigc, to dziata jak Super Glue. Poza tym,
prawie nigdy nie musze sie logowac... Jest samowystarczalny. Mocng rozwigzania tego strong
Jest stworzenie sytuacji win-win. Pobierajg pienigdze jedynie z tego co zaoszczedzimy na
rynku. Jesli instancje, z ktdrych korzystamy miatyby kosztowac 100 $, dzieki Spot kosztujg nas
tak naprawde 40 $. Obie firmy sqg skoncentrowane na szukaniu 0Szczednosci’.
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Wartos¢ biznesowa Spot by NetApp

Poprawa funkcjonalnosci sSrodowiska Kubernetes:

~Poprawa naszej efektywnosci z catg pewnosciqg jest zastugq Spot. Wszystkie wdrozenia
wykonujemy na platformie Kubernetes, a cata logika biznesowa jest rozbita na kontenery
Docker potgczone w jeden pod. Kubernetes wytgcza te pody. Po prostu dajemy mu stos
komputerow i mowimy ,chce, zeby dziataty mi takie cztery; nie obchodzi mnie, gdzie je
umiescisz — ty sie o to martw”. Spot idzie o krok dalej i dodatkowo zarzgdza takimi
komputerami. Probuje je automatycznie spakowac w takim stopniu, w jakim jest to mozliwe,
wiec dostaje sie najbardziej efektywny zestaw dziatajgcych maszyn. Ich efektywne
spakowanie jest naprawde trudne. Kubernetes sam w sobie nie potrafi tego dobrze zrobic.
Dzieki Spot mozna je uruchomic w Kubernetesie i zwiekszyc ich wydajnosc. Dlatego nam sie to
tak podoba”

Ograniczenie kosztéw i ztozonosci przez automatyzacje:

.Po pierwsze wydajemy teraz mniej pieniedzy. Druga sprawa to automatyzacja zarzgdzania
serwerami, a to dosc ztozona sprawa. Duzo sie mowi o autoskalowaniu infrastruktury

i obliczeniach niezbednej przestrzeni oraz rzeczach, ktore umozliwiajq funkcjonowanie farmy
serwerow, jednoczesnie gwarantujgc, ze mamy ich wystarczajgco duzo na wypadek nagtych
skokow ruchu. Autoskalowanie pomaga ograniczyc koszty. Mozna to nazywac efektywnoscig
zasobow, ale tak naprawde zarzgdzanie autoskalowaniem jest znaczenie bardziej ztozone.
Chodzi o wydajnosc zasobow, ograniczenie kosztow, a nastepnie zarzgdzanie ztozonymi
pulami weztow”.

Mniejsze obcigzenie specjalistow IT zarzadzaniem:
,Spot to ustuga zarzgdzania obstugujgca klastry Kubernetes, pomaga nam utrzymywac klaster
i miec pod kontrolg koszty bez koniecznosci trzymania reki na pulsie”.

Wptyw na operacyjne zarzadzanie chmurg publiczng

Ustugi w chmurze sg obecnie integralna czescig nowoczesnych srodowisk IT ze wzgledu na
wzrost zapotrzebowania na wieksza elastycznosc i odpornosc dziatalnosci operacyjne;.
Organizacje, niezaleznie od ich rodzaju i wielkosci, postrzegajg obecnie wykorzystanie chmury
jako niezbedny aspekt proaktywnej strategii IT. IDC przewiduje, ze aby uzyskac i utrzymac
sprawnosc biznesowa, przedsiebiorstwa zmodernizujg ponad potowe dotychczasowych aplikacji
do roku 2022 w ramach ustug tworzenia i wdrazania aplikacji chmurowych pod klucz.

Spot by NetApp ma pomadc firmom sprostac tym wyzwaniom poprzez optymalizacje zarzadzania
i wykorzystania ustug infrastruktury chmury publicznej. Zestaw rozwigzan obejmuje analityke

i automatyzacje przewidywania kosztow, dostepnosci, wymaganej mocy i obcigzenia oraz
poprawe funkcjonalnosci platformy Kubernetes. Ich celem jest maksymalizacja dostarczania
zasobow informatycznych, zwiekszenie ich ogdlnej wydajnosci oraz poprawa produktywnosci
specjalistow IT, w tym zespotdw infrastruktury, rozwoju aplikacji, i DevOps.

Badane przez IDC firmy cenity sobie przydatnosc tego zestawu rozwigzan do zarzadzania
kosztami. Zauwazyty one, ze automatyzacja i inne funkcjonalnosci pomogty zespotom IT
zwiekszy¢ swoja wydajnosc bez potrzeby angazowania dodatkowych zasobdw, w szczegdlnosci
jesli chodzi o zarzadzanie instancjami. Dzieki temu specjalisci IT mogli pracowac nad projektami
generujacymi wartos¢ dodana dla przedsiebiorstwa. Podkreslono réwniez oszczednosc kosztéw,
a takze zmiany w procesach operacyjnych DevOps po wdrozeniu, prowadzace do usprawnienia
tworzenia aplikacji oraz majace korzystny wptyw na dziatalnosc przedsiebiorstwa.
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Wartos¢ biznesowa Spot by NetApp

Uczestnicy badania szczegétowo komentowali nastepujgce korzysci:

Mniej zasobéw potrzebnych do zarzadzania instancjami:

,Od samego poczgtku nasze doswiadczenia z ustugg Elastigroup Spot by NetApp sq
fantastyczne. Poswiecamy mniej czasu na zarzgdzanie instancjami i otrzymujemy ogromne
wsparcie od Spot, gdy go potrzebujemy. W naszej firmie okoto 15 osob zajmowato sie
zarzqdzaniem naszymi instancjami, a teraz trzy z nich mogg zajqc sie czyms innym’.

Brak potrzeby powiekszania zespotow IT:

,Nie musimy zwiekszac skali zatrudnienia. Z ustugg Spot poradzi sobie nawet bardzo maty zespot’”
Usprawnienie dziatan zespotéw DevOps:
LJesli chodzi o testy, to istnieje tam szczegdlnie duzo wyzwan. Oceniam, ze dzieki ustudze Spot

udato nam sie ograniczyc te czesc procesu o 70%. Bez niej zarzgdzalibysmy gtownie wtasnymi
instancjami, co zajmowatoby wiecej czasu i generowato wyzsze koszty. Czesc tych 70% to brak

koniecznosci monitorowania mocy obliczeniowej. Spot zajmuje sie tym za nas”.
Personel ma wiecej czasu na inne zadania:
,Ogolnie rzecz biorgc, Spot daje nam wiecej czasu na prace nad innymi czesciami

infrastruktury — w chmurze i poza niq. Dotyczy to szczegolnie naszych instancji, bo obecnie
spedzamy mniej czasu na ich monitorowaniu i ewaluacji. Spot robi to teraz za nas’.

W celu petnej oceny i kwantyfikacji tych korzysci, analitycy z IDC przyjrzeli sie kilku obszarom
operacyjnym, poczawszy od wptywu Spot by NetApp na zarzadzanie zasobami. Uczestnicy
badania wskazali, ze po wdrozeniu rozwigzania mogli wykorzystywac o 164% wiecej instancji spot,
jednoczesnie ograniczajac wykorzystanie instancji zarezerwowanych o 54%, a instancji na zadanie
— 0 41%. (Rys. 1).

RYS. 1
Zarzgdzanie zasobami chmury publicznej

(% respondentow)

Bez Spot by NetApp Ze Spot by NetApp
Il Instancje na zadanie I Instancje predefiniowane [ Instancje spot

n = 9; Zrédto: Wywiady IDC, listopad 2021

Zdolnos¢ optymalizacji dostarczania i zarzadzania zasobami komputerowymi to kolejny kluczowy
obszar, w ktérym zaobserwowano mierzalny wptyw Spot by NetApp. Agencja IDC stwierdzita, ze
wykorzystanie tego zestawu rozwigzan pomogto badanym organizacjom w skalowaniu w gore lub
w dét — odpowiednio do zmieniajacych sie potrzeb ich przedsiebiorstw. Jak zaprezentowano na

Rys. 2 (na nastepnej stronie), po wdrozeniu rozwigzania organizacje miaty o 10% wiecej dostepnych

instancji obliczeniowych/maszyn wirtualnych gdy wymagaty skalowania w gore.

— Informacje biznesowe o produkcie — materiat sponsorowany przez NetApp
—
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Wartos¢ biznesowa Spot by NetApp

RYS. 2
Maksymalna wielkos¢ dostepnych zasobéw obliczeniowych

(Liczba instancji w chmurze/dostepnych maszyn wirtualnych)

Dostepnosé instancji obliczeniowych/
maszyn wirtualnych na potrzeby
organizacji zwiekszona o 10%

Przed Spot by NetApp Ze Spot by NetApp

n=9; Zrédto: Wywiady IDC, listopad 2021

Zbadano réwniez koszty operacyjne wykorzystania chmury publicznej. IDC przewiduje, ze w ciagu
roku 2022, w wyniku panujacego przekonania o zbednosci do 20% wydatkdw na chmure
publiczng, przedsiebiorstwa beda inwestowaty w lepsze zarzadzanie kosztami chmury publicznej.
Po przyjeciu rozwiazania Spot by NetApp, badane organizacje byty o krok do przodu przed innymi
i udato im sie znacznie oszczedzi¢ na kosztach infrastruktury chmury publicznej.

Oszczednosci te byty mozliwe dzieki zdolnosci do optymalizacji infrastruktury i obcigzenia, co
usprawnito wykorzystanie instancji spot i pomogto firmom w petni wykorzystywac zarezerwowane
instancje. Jeden z uczestnikow badania stwierdzit: ,Spot pomaga nam oszczedzic okoto 60%
kosztow obcigzenia, ktore zasadniczo generowat proces Cl/CD (ciggtej integracji/ciggtego
wdrazania) w klastrze Kubernetes”. Jak pokazano na Rys. 3, po przyjeciu rozwigzania tgczne
wydatki na infrastrukture chmury publicznej zmniejszyty sie o 21%. To ograniczenie wydatkow
obejmuje oszczednosci na chmurze obliczeniowej zapewniane przez Spot by NetApp.

RYS. 3
Roczne oszczednosci na infrastrukturze chmury publicznej
(infrastruktura chmury publicznej w $)

Wydatki na chmure publiczna
zmniejszone o 21%

9.9 min $

Przed Spot by NetApp Ze Spot by NetApp

n = 9; Zrédto: Wywiady IDC, listopad 2021
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Wartos¢ biznesowa Spot by NetApp

Nastepnie analitycy IDC przyjrzeli sie wptywowi zestawu rozwigzan Spot by NetApp na zespoty
infrastruktury IT. Badane firmy stwierdzity, ze rozwigzanie to umozliwito im automatyzacje
podejmowania kluczowych decyzji zwigzanych z dostarczaniem zasobdw lub decyzji budzetowych,
dzieki czemu zespoty te oszczedzity czas i poprawity swoja ogdlng wydajnosé. Jak pokazano

w Tabeli 3, po przyjeciu rozwigzania srednia produktywnosc¢ zespotu wzrosta o 41%. Oznacza to, ze
ustuga Spot by NetApp pomogta zwolnic¢ do 5,8 zasobow petnoetatowych (EPC) z zespotu
liczacego 14,3 etatdw i przeznaczyc je do pracy nad innymi projektami. Usprawnienia te przetozyty
sie na srednioroczne oszczednosci na wynagrodzeniach wynoszace 578 300 $ dla kazdej badanej
organizacji.

TABELA 3
Wptlyw na zarzadzanie infrastruktura IT

Przed Spot by Ze Spot by
_ NetApp NetApp Roznica | Korzyse

Zarzadzanie infrastrukturg

chmurowa (EPC) 1%

Roczny koszt wynagrodzen

przypadajacy na jedna organizacje 1,4 min $ 846700 % 578 300 % 41%

Zrédto: Wywiady IDC, listopad 2021

Nastepnie, IDC doktadnie zbadata wptyw na specjalistow IT, okreslajac szereg powszechnie
wykonywanych przez nich zadan, co pokazuje Rys. 4. Uczestnicy badania twierdzili, ze
zastosowanie Spot by NetApp usprawnito wiele czynnosci zwigzanych z zarzadzaniem. Jak widac,
najwieksza poprawa nastapita w dostarczaniu mocy obliczeniowej (57%), przegladzie

i zrwnowazeniu modeli cenowych w chmurze (45%), oraz planowaniu mocy (45%).

RYS. 4
Wptyw na zadania specjalistow IT
(% poprawy)

Dostarczanie mocy obliczeniowej

Przeglad i zréwnowazenie modeli cenowych w chmurze
Planowanie mocy
Przeglad i zarzadzanie budzetem na IT

Rozwdj strategii zakupowej

n = 9; Zrédto: Wywiady IDC, listopad 2021
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Wartos¢ biznesowa Spot by NetApp

Badane firmy podawaty, ze wspomniane powyzej usprawnienia planowania mocy i dostarczania
zasoboéw obliczeniowych, wraz z wykorzystaniem automatyzacji i innych mozliwosci generujacych
wartosc dodana, przyczynity sie do poprawy sprawnosci IT. Oznacza to, ze ich zespoty IT byty

w stanie efektywniej dodawac zasoby obliczeniowe i inne zasoby odpowiednio do zmieniajgcego
sie zapotrzebowania przedsiebiorstwa. Tabela 4 kwantyfikuje te usprawnienia. Po przyjeciu
rozwigzania, firmy odnotowaty skrécenie czasu, jakiego potrzebowat personel na wdrazanie
nowych lub dodatkowych zasobdéw obliczeniowych, o 57%.

TABELA 4
Wptyw na sprawnosc¢ IT

Przed Spot by Ze Spot by

Czas potrzebny na wdrozenie dodatkowych

[0}
zasoboéw obliczeniowych (liczba godzin) 57%

Personel potrzebny do wdrozenia dodatkowych

O,
zasobow obliczeniowych (liczba godzin) 5 2 3 57%

Zrédto: Wywiady IDC, listopad 2021

Efektywny rozwdj aplikacji nadal jest gtdwnym elementem transformacji cyfrowej na wspdtczesnych
rynkach. IDC przewiduje, ze do roku 2024 prawie 60% nowych aplikacji tworzonych na
indywidualne potrzeby organizacji bedzie budowanych i zarzadzanych z wykorzystaniem
mikroustug i kontenerdw, jako podstawy silniejszej i bardziej wydajnej automatyzacji.

Po przyjeciu rozwigzania Spot by NetApp, uczestnicy badania zauwazyli poprawe produktywnosci
zespotdéw DevOps, dzieki czemu sprawniej i oszczedniej wykorzystywaty one potrzebne zasoby.
Jeden z uczestnikow badania zauwazyt: ,Dzieki oszczedzonemu czasowi zaczelismy przeksztatcac
sie z inzynierow DevOps w inzynierow ds. dedukowanych platform lub ustug. Spot odgrywa w tym
kluczowq role. Dzieki Spot mamy wiekszq kontrole nad aspektami platformowymi procesu’.

Tabela 5 kwantyfikuje te korzysci, wskazujac ze po przyjeciu rozwigzania produktywnosc¢ zespotow
DevOps poprawita sie 0 30%, co oznacza, ze takie zespoty ztozone z 8,8 etatdw moga wykonywac
prace 11,3 etatoéw bez koniecznosci korzystania z dodatkowych zasobdw. Ten wzrost
produktywnosci przetozyt sie na srednioroczne oszczednosci na wynagrodzeniach wynoszace
258 300 $ dla kazdej organizacji.

TABELA 5
Wptyw na zespot DevOps

Przed Spot by Ze Spot by L. . »
NetApp NetApp Roznica Korzysc

Poziomy produktywnosci DevOps (EPC) 9 ik 2 30%

Roczny koszt wynagrodzen

O,
przypadajacy na jedna organizacje 875000 $ T min$ 258 300 $ 30%

Zrédto: Wywiady IDC, listopad 2021

—
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Wartos¢ biznesowa Spot by NetApp

Analitycy z IDC szczegdtowo przyjrzeli sie tym korzystnym zmianom w zespotach DevOps,
okreslajac szereg typowych zadan i mierzac wptyw, jaki miato na nie przyjecie tego rozwiazania.
Jak pokazuje Rys. 5, najwieksza poprawe odnotowano w obszarze testéw (23% wiecej
wykonywanych testow), planowania (wydajnosc zwiekszona o 18%) i wdrozen (13% wiecej
wdrozonych aplikacji).

RYS. 5
Wptyw na zadania DevOps
(% poprawy)

Testy
Planowanie
Wdrozenia
Integracja

Kodowanie

n=9; Zrédto: Wywiady IDC, listopad 2021

Usprawnienie dziatalnosci: Oszczednosc¢ kosztow
i produktywnos¢ uzytkownika koncowego

Badane firmy wskazywaty, ze usprawnienia w zarzadzaniu chmurg publiczng wynikajgce z przyjecia
rozwigzania Spot by NetApp przyczynity sie rowniez do poprawy kluczowych aspektow ich plandw
biznesowych i dziatalnosci. Stwierdzaty w szczegdlnosci, ze ich przedsiebiorstwa byty w stanie
oszczedniej skalowac zasoby i zyskaty wieksza kontrole nad kosztami i wzrostem. Doceniaty
wysoki stopieri niezawodnosci oraz mozliwosc przyspieszenia wprowadzania produktdw i ustug na
rynek.

Uczestnicy badania tak wypowiadali sie na temat tych korzysci:

Mozliwosé oszczedniejszego skalowania przedsiebiorstwa:

,Korzyscig dla przedsiebiorstwa jest mozliwosc bardziej efektywnego kosztowo wzrostu.
Przewidujemy, ze nasze roczne naktady na chmure bedg rosty o 5-10% w ciggu najblizszych kilku
lat — przynajmniej do korica epidemii COVID. Bez Spot, w przyblizeniu bytoby to raczej jakies 12-
17%. Dzieki Spot mozemy efektywniej wykorzystywac chmure i mamy wiekszg kontrole nad
kosztami i wzrostem. Prowadzi to do rozwoju produktow i zwiekszenia przychodow oraz szeregu
innych korzysci. Ale to wtasnie na koszt tego wzrostu wptyw ma Spot. Dlatego nie przestalibysmy
bez niego rozwijac sie lub rosngc. Ale wydalibysmy wiecej, by napedzac taki wzrost”.

— Informacje biznesowe o produkcie — materiat sponsorowany przez NetApp Sofls tadd 13
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Wartos¢ biznesowa Spot by NetApp

Podsumowanie zwrotu z inwestycji (ROI)

Tabela 7 przedstawia przeprowadzona przez IDC analize zwrotu z inwestycji dla uczestnikéw
badania korzystajacych ze Spot by NetApp. IDC prognozuje, ze badane firmy osiaggna 3-letnie
zdyskontowane korzysci o Sredniej wartosci 8,7 min $ na organizacje (695 900 $ na 100 maszyn
wirtualnych — VM) dzieki usprawnieniu zarzadzania chmura publiczng, ograniczeniu kosztow oraz
wzrostowi produktywnosci zespotu IT/uzytkownika koricowego, o czym juz wczesniej wspomniano.
Korzysci te sg porownywalne z tacznym trzyletnim zdyskontowanym kosztem w wysokosci 1,1 min $
na organizacje (87 400 $ na 100 VM). Przewiduje sie, ze taki poziom korzysci i kosztéw inwestycji
przyniosa sredni 5-letni zwrot z inwestycji w wysokosci 696%, a granica optacalnosci zostanie
osiagnieta po czterech miesigcach.

TABELA 7
Analiza 3-letniego zwrotu z inwestycji (ROI)

Analiza 3-letniego zwrotu z inwestyc;ji Na jedna organizacje Na 100 VM

Korzys¢ (zdyskontowana) 88min$ 695900 $
Naktady inwestycyjne (zdyskontowane) 17 min$ 87400%
Wartosé biezaca netto (NPV) 77 min $ 608500 %
Zwrot z inwestycji (NPV/naktady inwestycyjne) 696% 696%
Okres zwrotu 4 miesigce 4 miesigce
Wspétczynnik dyskontowy 12% 12%

n=9; Zrédto: Wywiady IDC, listopad 2021

Wyzwania i mozliwosci

Ustuga NetApp Cloud Volumes potozyta podwaliny pod ekspansje tego dostawcy na rynku
infrastruktury chmurowej, dzieki czemu firma NetApp mogta wykorzystac mozliwosci zwigzane

z rozwojem wspotdzielonej pamieci masowej plikéw w chmurze publicznej. NetApp z powodzeniem
wspotpracuje z wiodacymi dostawcami ustug w chmurze, dostarczajgc wtasne ustugi wzmacniajace
jej biznes cloudowy (np. Azure NetApp Files, Amazon FSx for NetApp ONTAP). Obecnie NetApp
chce rozwinac swoje ustugi w zakresie infrastruktury chmurowej poszerzajac je o pakiet Spot by
NetApp.

Powigzane ustugi w chmurze zapewniane przez Spot umozliwig NetApp zajecie sie szerszym
spektrum obcigzen chmury publicznej (np. Big Data, rozwdj aplikacji kontenerowych, ustugi
bezserwerowe, oraz VDI — Virtualized Desktop Infrastructure) i odbiorcow (DevOps i architekci
infrastruktury chmurowej). Ostatnio portfolio Spot by NetApp powiekszyto sie o Spot PC, powstaty
po przejeciu przez NetApp firmy CloudJumper. Spot PC dostarcza w petni zarzadzane VDI dla
Azure. Spot PC to doskonaty przyktad powigzanej ustugi w chmurze traktowanej jako uzupetnienie
dla nowych i istniejacych klientéw ustug NetApp w chmurze, ktérzy chca rozszerzyc¢ swoja
dziatalnosc poza infrastrukture chmurowa (W tym przypadku — ANF i Elastigroup).

=IDC s



Wartos¢ biznesowa Spot by NetApp

Przedsiebiorstwo nie musi sie martwic o infrastrukture:

,Ze swojej strony, przedsiebiorstwo nie musi sie martwic, czy korzysta z instancji
zarezerwowanych, instancji na zgdanie, czy typu spot. Korzystnym aspektem tego stanu rzeczy
byta oszczednosc pieniedzy na infrastrukturze on-demand. Uzyskalismy 100% niezawodnosc,
ktorej sami nie moglibysmy osiggnagc. Jako zespot odpowiedzialny za infrastrukture, wczesniej
nie moglismy zagwarantowac 100% niezawodnosci przedsiebiorstwu i uzytkownikom
biznesowym’.

Mniejsze koszty i pomoc w razie potrzeby:

,Cenimy jego koszt i niemal magiczne mozliwosci konfiguracji rozwigzania Spot w taki sposob,
w jaki chcemy i optymalizacji naszej pracy. Jestesmy w petni przekonani, ze Spot dziata

w naszym najlepszym interesie”.

Szybsze wejscie na rynek dzieki zmniejszeniu obcigzen w zarzadzaniu:
Najwiekszqg korzyscig zdecydowanie jest szybkosc. To dlatego, ze uzytkownicy nie muszq
samodzielnie zarzqgdzac instancjami”.

Kalkulacja wartosci biznesowej przez IDC potwierdzita, ze usprawnienia infrastruktury chmury
publicznej w wyniku zastosowania rozwigzania Spot by NetApp miaty bezposredni, mierzalny wptyw
na wydajnosc¢ uzytkownikéw koncowych. Przyczynita sie do tego wczesniej wspomniana lepsza
skalowalnosc i sprawnosc. Uzytkownicy koricowi badanych firm byli bardziej produktywni —
czesciowo dlatego, ze rozwigzanie Spot by NetApp usprawniato dostarczanie aplikacji i umozliwiato
efektywne skalowanie w gore lub w doét zasobow obliczeniowych w chmurze, odpowiednio do
zmieniajacych sie potrzeb i wymagan przedsiebiorstwa.

Tabela 6 kwantyfikuje te usprawnienia i pokazuje 10% wzrost produktywnosci brutto przy
efektywnym czasie pracy wynoszacym 6 godzin na uzytkownika na organizacje. Te korzysci
przetozyty sie na roczng wartosé biznesowa w oparciu o produktywnoscé wynoszaca 372 000 $.

TABELA 6
Wptyw na uzytkownika koncowego

Lepsza produktywnos¢ uzytkownika Na jedna organizacje
Liczba uzytkownikéw, ktérych to dotyczy 53

Wzrost produktywnosci brutto 10%

Wzrost efektywnego czasu pracy nha organizacje 9,990
Wzrost efektywnego czasu pracy na uzytkownika 6

Wptyw na uzytkownika kornicowego (EPC na organizacje w roku) 5

Wartosc¢ wzrostu produktywnosci uzytkownika koncowego 372000 %

Zrédto: Wywiady IDC, listopad 2021
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Wartos¢ biznesowa Spot by NetApp

Zwiekszenie wydajnosci Spot i jego integracja z narzedziami do zarzadzania infrastruktura dla
chmur dedykowanych to kolejna obiecujaca opcja dla NetApp. Poniewaz uzytkownicy koricowi
coraz czesciej wybieraja chmury hybrydowe i rozwigzania wielochmurowe (multi-cloud), ich
zapotrzebowanie na produkty i ustugi umozliwiajgce bezproblemowe zarzadzanie zasobami
infrastruktury i obcigzeniami w réznych modelach wdrozen bedzie rosto.

Nalezy oczekiwac, ze NetApp nadal bedzie zapewniac klientom natychmiastowy dostep do
szeregu rozwigzan w zakresie przestrzeni chmurowej klasy Enterprise i zarzadzania danymi takimi,
jak replikacja, backup i odzyskiwanie, dostep do wielu protokotéw i tiering. Ta podstawowa
infrastruktura postuzy nastepnie do przejscia na ustugi wyzszego poziomu w zakresie rozwoju
aplikacji, orkiestracji i optymalizacji, wzmacniajac wartosc i znaczenie NetApp w ciagle rosnacym
uniwersum ustug w chmurze publicznej.

Whioski

W ostatnich kilku latach NetApp skoncentrowato sie na rozwijaniu swoich ustug w chmurze. Firma
realizuje to poprzez organiczny wzrost i strategiczne przejecia. NetApp dazy do przejscia

na hybrydowy model biznesowy ustug w chmurze scisle powigzany z ustugami infrastruktury chmury
publicznej i obcigzeniami cloud-native. NetApp wykorzystato przejecie Spot do uruchomienia kilku
nowych inicjatyw umozliwiajacych dostarczanie pakietu produktéw oferujacych wglad w koszty
chmury oraz automatyzacje, zarzadzanie i optymalizacje infrastruktury chmury. Wtaczenie Spot do
oferty NetApp znacznie rozbudowato zakres ustug chmurowych NetApp. Naturalna synergia obu
ofert — w tym mozliwosci cross-sellingu na dotychczasowych rynkach docelowych oraz zdolnos¢ do
dostarczania przedsiebiorstwom w petni zarzadzanej platformy chmurowej obejmujacej ustugi

w zakresie danych — tworzg mozliwosci rynkowe w ramach zréznicowanych potrzeb zwigzanych

z tradycyjnymi i natywnymi obcigzeniami chmurowymi. Wszystko to moze pozwoli¢ NetApp stac sie
bardziej holistycznym partnerem dla przedsiebiorstw przechodzgcych do rozwigzari chmurowych.

v przez Nethpp Spis tresci 16
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Aneks
Metodologia

Do celdéw tego projektu wykorzystano standardowa metodologie IDC dla okreslania wartosci
biznesowej/zwrotu z inwestycji. Metodologia ta opiera sie na zbieraniu danych z organizadcji
aktualnie korzystajgcych ze Spot by NetApp jako podstawy modelu.

W oparciu o wywiady z organizacjami korzystajgcymi z tej technologii, analitycy IDC
przeprowadazili tréjstopniowa procedure kalkulacji zwrotu z inwestycji (ROI) i okresu
zwrotu poniesionych naktadéw:

1. Podczas wywiadéw zgromadzono informacje iloSciowe o korzysciach na podstawie oceny
~przed i po” dla wptywu korzystania z rozwigzania Spot by NetApp. Badane korzysci
obejmowaty bezpieczenstwo, efektywnosc czasu pracy, wzrost produktywnosci, nizsze koszty
zwigzane z ryzykiem oraz wzrost przychodow.

2. W oparciu o wywiady stworzono kompletny profil inwestycyjny (analiza 3-letniego tacznego
kosztu). Naktady inwestycyjne wykraczajg poza poczatkowy i roczny koszt uzytkowania Spot
by NetApp i moga obejmowac dodatkowe koszty zwigzane z migracja, planowaniem,
konsultingiem oraz szkoleniem personelu lub uzytkownikdw.

3. Kalkulacja ROl i okresu zwrotu poniesionych naktadéw. Agencja IDC przeprowadzita analize
zamortyzowanych przeptywdw pienieznych dla korzysci i naktaddéw inwestycyjnych zwigzanych
z uzytkowaniem przez badane organizacje rozwigzania Spot by NetApp w okresie trzech lat.
ROI to stosunek wartosci biezacej netto do zdyskontowanych naktaddw inwestycyjnych. Okres
zwrotu to punkt, w ktérym suma korzysci jest rowna sumie poczatkowych naktadow
inwestycyjnych.

IDC opiera kalkulacje okresu zwrotu i wskaznika ROl na szeregu zatozen,
ktére mozna podsumowac nastepujaco:

Wartosc w czasie mnozy sie przez wynagrodzenie z obcigzeniami (wynagrodzenie plus 28% na
Swiadczenia i narzuty) w celu ilosciowego ustalenia oszczednosci w zakresie efektywnosci

i produktywnosci menedzerdow. Do celow tej analizy IDC przyjeta zatozenie — w oparciu o potozenie
geograficzne badanych organizacji — ze srednie wynagrodzenie ze wszystkimi narzutami dla
personelu IT wynosi 100 000 $ rocznie, a Srednie wynagrodzenie ze wszystkimi narzutami dla
innych cztonkdéw personelu wynosi 70 000 $ rocznie. IDC zaktada, Ze pracownicy pracujg przez
1880 godzin w roku (47 tygodni x 40 godzin).

Wartosc biezaca netto 3-letnich oszczednosci obliczono odejmujac kwote, jaka uzyskano by
inwestujac poczatkowag sume w instrument, ktdry przynidstby zwrot w wysokosci 12%, uwzgledniajgc
koszt utraconych mozliwosci. Obejmuje to zaréwno zaktadany koszt pienigdza jak i zaktadang stope
zwrotu.

Ze wzgledu na to, ze rozwigzania IT wymagaja pewnego okresu wdrozeniowego, petne korzysci
z rozwiagzania nie beda dostepne podczas wdrozenia. Aby to odzwierciedlic, IDC okresla korzysci
proporcjonalnie dla poszczegdlnych miesiecy, a nastepnie odejmuje czas wdrozenia od

Uwaga: Niektore liczby podane w tym dokumencie mogq byc niedoktadne z powodu zaokrgglen.
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Q) IDC Custom Solutions

Niniejsza publikacja zostata przygotowana przez IDC Custom Solutions, wiodgcego globalnego dostawce
informacji rynkowych, ustug doradczych i organizatora wydarzen dla rynkdw technologii informatycznych,
telekomunikacyjnych i konsumenckich. Grupa IDC Custom Solutions pomaga klientom w planowaniu,
wprowadzaniu na rynek, sprzedazy i osigganiu sukcesow na swiatowym rynku. Tworzymy uzyteczne
informacje rynkowe oraz profesjonalne programy content marketingu, przynoszace wymierne rezultaty.

=ID< : ¥ @idc M @idc idc.com

© 2022 IDC Research, Inc. IDC zezwala na wykorzystanie materiatow przez osoby trzecie, a wykorzystanie
lub publikacja badan IDC w zadnym wypadku nie oznacza, ze IDC lansuje produkty lub wyraza aprobate

dla strategii sponsora lub licencjobiorcy.
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Andrew Smith

Kierownik Badan, Ustugi Infrastruktury Chmurowej, IDC

Andrew Smith w swoich badaniach koncentruje sie na platformach i rozwigzaniach laaS

w chmurze publicznej, a w szczegdlnosci na ustugach przestrzeni. Andrew zajmuje sie
badaniami wielkosci rynku i prognozami w segmentach Public Cloud laaS IDC, a takze dla
sasiednich rynkdw takich jak zarzadzanie danymi w srodowisku wielochmurowym, ochrona
danych jako ustuga, oraz przechowywanie ,zimnych” danych w chmurze publiczne;j.

Wiecej informacji - Andrew Smith

Harsh Singh
Starszy Analityk Badan, Praktyka Strategii Wartosci Biznesowej, IDC

Harsh V. Singh jest Starszym Analitykiem Badan w Zespole Praktyki Strategii Wartosci
Biznesowej w IDC. Odpowiada za prowadzenie analiz zwrotu z inwestycji i 0szczednosci
kosztéw dla produktéw technologicznych klasy Enterprise. Harsh pracuje nad réznymi
rozwigzaniami obejmujacymi sprzet dla centrow danych, oprogramowanie klasy Enterprise oraz
produkty i ustugi chmurowe. Badania Harsha koncentruja sie na wptywie finansowym i
operacyjnym takich produktéw na organizacje, ktére je wdrazaja na wtasne potrzeby.

Wiecej informacji - Harsh Singh

Natalya Yezhkova
Wiceprezes ds. Badan, Zespot Systemow Infrastruktury,
Platform i Technologii, IDC

Natalya Yezhkova petni funkcje Wiceprezes ds. Badan w Zespole Praktyki Infrastruktury Klasy
Enterprise w IDC. W ramach tej roli kieruje badaniami konsorcjalnymi IDC w zakresie obciazen
infrastruktury klasy Enterprise i prowadzonym co pét roku badaniem Enterprise Infrastructure
Workloads Tracker. Inne obszary prowadzonych przez nig badarn obejmuja prognozowanie
rynkdw infrastruktury IT, modelowanie danych na zamdwienie, oraz badania nabywcow
infrastruktury. Jako kluczowy cztonek zespotu, Natalya wspiera kilka programéw badan
konsorcjalnych IDC, dotyczacych m.in. systemow pamieci masowej, dedykowanej infrastruktury
i ustug chmurowych, Internetu rzeczy i infrastruktury rozwiazan Intelligent Edge, oraz publikacji
zebranych przez IDC wynikdw w raporcie Enterprise Infrastructure Tracker. Natalya zarzadza
rowniez podstawowymi projektami badawczymi dla plandw zakupowych uzytkownikow
koricowych dotyczacych produktdow infrastruktury, oraz wdrozen technologii ksztattujgcych
rynek infrastruktury.

Wiecej informacji - Natalya Yezhkova

macje biznes

ecien2022

e o produkcie — materiat sponsorowany przez NetApp

548920322

Spis tresci 18



