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W tym dokumencie pomozemy Ci odpowiedzie¢ na 10 najwazniejszych pytan,
ktdre pomogq Ci znalez¢ odpowiednig ustuge na miare potrzeb Twojej organizagji.

Hybrid IT to idealne rozwigzanie, ktore otworzy nowe mozliwosci przed Twojg firma.
Mozesz potaczy¢ petng kontrole nad lokalnymi wdrozeniami w organizagji
z optacalnoscig kosztowg chmury. Uruchamiaj krytyczne procesy i aplikacje we wtasnym
centrum danych, podczas gdy pozostate bedg hostowane przez innych dostawcow lub

serwisy IT z chmury. Istnieje wiele mozliwosci, by uczynic¢ Twojq infrastrukture jeszcze
bardziej wszechstronng.

Sprawdz, co nalezy rozwazy¢, zanim zdecydujesz sie na zmiane
w podejsciu do budowy wtasnego data center!

Najwazniejsze 10 pytan

@ Gdzie umiesci¢ poszczegélne aplikacje i procesy? © )ak przeprowadzi¢ migracje chmury w najbardziej
...... efektywny sposéb?

© Jak potaczyc¢ rézne opcje rozmieszczania obcigzen

© )ak szybko wdrozy¢ nowg infrastrukture? (workload)?

@ Kto bedzie zarzadzat infrastruktura? © Jak bedzie wygladata Twoja strategia ochrony

@ Kto bedzie hostowat Twojq infrastrukture? danych w hybrid IT?
@ )ak znalez¢ najlepiej dopasowanego dostawce @ Kto moze Cie wesprze¢ w przejsciu na hybrid IT
ustug w chmurze? w modelu end-to-end?
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@ Gdzie umiesci¢ poszczegdlne aplikacje i procesy?

Istniejg dwa czynniki, ktére majg decydujace znaczenie
w kwestii planowania rozlokowania aplikacji i procesow
- jest to ztozono$¢ procesu lub aplikacji oraz wartos¢
biznesowa, jaka generuje. Ztozone procesy to te, ktdre
wymagajg wysokiego poziomu dostosowania, musza
spetniac specjalne wymagania w zakresie bezpieczen-
stwa, prywatnosci i zgodnosci, a wszelkie zmiany muszg
odbywac sie wedtug scisle zdefiniowanego procesu tak,
aby zachowac petna kontrole. Jesli aplikacje lub procesy
sq krytyczne dla firmy, nalezy korzystac z nich lokalnie.
Jesli wymagana jest dynamiczna skalowalnos¢, globalny
zasieg czy gwarancja zwinnosci - przenies je do chmury.
Jesli mimo wszystko chcesz potaczy¢ zalety obu rozwigzan
oraz zachowac petng kontrole nad sposobem realizagji
procesu przy jednoczesnym braku inwestycji w wyspecjali-
zowany zespot specjalistow utrzymaniowych, rozwaz
opdje outsourcingu i obstuge przez zaufanych partnerow
- w centrum danych dostawcy ustug hostingowych.
Powinienes$ poszukac partnera, ktory oferuje szeroki zakres
ustug doradczych w zakresie hybrid IT i ktéry pomoze
zidentyfikowac najlepsze rozwigzanie. Tylko wtedy mozesz
mie¢ pewnos¢, ze otrzymasz obiektywng porade, ktdra
poprowadzi Twoja firme we wtasciwym kierunku.

@ Czym powinien wyrézniac sie idealny dostawca?

Wybrany przez Ciebie dostawca powinien na podstawie
analizy Twoich potrzeb zaproponowac¢ kompleksowe
rozwigzanie - moze to by¢ kompletne data center

w Twojej firmie lub model hybrydowy, ktéry zapewni Ci
warunki do wzrostu Twojego biznesu. Dostawca taki
powinien rowniez zapewnic¢ szeroki zakres opcji infrastruk-
tury (serwerow, pamieci masowych, sieci i oprogramowa-
nia), ktdére pasuja do wymagan Twojej firmy w zakresie
wydajnosci i skalowalnosci. Ponadto powinien oferowac
inteligentne i innowacyjne rozwigzania do zarzadzania
systemem, zapewniajace wszystkie funkcje dla bezpiecz-
nych, elastycznych i zautomatyzowanych operacji syste-
mowych przez cata dobe, siedem dni w tygodniu.

W zaleznosci od wyniku analizy wymagan, moga wystepo-
wac rozne opcje instalacji w modelu on-premises, off-pre-
mises, full cloud. Dlatego wtasnie doradztwo ma tu
kluczowe znaczenie. Sprzet we wszystkich lokalizacjach
powinien mie¢ zapewnione state wsparcie. W celu zmini-
malizowania inwestycji w oprogramowanie, ograniczenia
kosztow i zachowania zgodnosci dostawca powinien
posiadac certyfikaty gtéwnych dostawcoéw oprogramowa-
nia. Dzieki temu tatwiej bedzie zarzadzac¢ zawartymi
kontraktami, umowami i licencjami. Jesli chcesz wybrac¢
inny model finansowania niz klasyczny zakup inwestycyj-
ny, dostepna jest opcja zakupu w modelu Pay-As-You-Go,
gdzie otrzymujesz petny zakres rozwigzan IT z mozliwoscia
skalowania oraz zarzgdzania w tatwych do wyliczenia
optatach miesiecznych.

@ )ak szybko wdrozy¢ nowa infrastrukture?

Budowanie i zarzadzanie infrastrukturg data center jest
coraz bardziej ztozone, obarczone ryzykiem btedu,
czasochtonne i kosztowne. Elementy takie jak serwery,
pamieci masowe, komponenty sieciowe i oprogramowa-
nie musza by¢ wybierane sposrad niezliczonych opdji,
zamawiane, a nastepnie integrowane.




Aby zagwarantowac kompatybilnos¢ poszczegélnych
elementow, nalezy przeprowadzic¢ rozlegte testy. To z kolei
wymaga gtebokiej wiedzy na temat wszystkich sktado-
wych i zrozumienia ich wzajemnych zaleznosci. Wykony-
wanie tego na wtasna reke moze byc optacalne, jedli
dysponujesz na miejscu ekspertami, ktorzy przeprowadzg
proces wdrazania nowej infrastruktury. W innym przypad-
ku narazasz firme na wiele ryzyk. Aby je zminimalizowac,
wybierz dostawce, ktory posiada portfolio zintegrowanych
systemow obstugujacych hybrid IT. W ten sposéb wyelimi-
nowujesz ztozonos$¢ procesu, przyspieszysz wdrazanie
infrastruktury centrum danych i otworzysz sobie $ciezke
do hybrydowego IT. Systemy zintegrowane obejmuja
predefiniowane, wstepnie skonfigurowane i przetestowa-
ne potaczenie komponentéw centrum danych. Typowe
czynnosci, takie jak projektowanie infrastruktury, integra-
cja komponentow i testowanie, sg wykonywane przed
rozpoczeciem projektu. Dziatania w miejscu instalacji
0graniczaja sie jedynie do wdrozenia zintegrowanego
systemu.

@ Kto bedzie zarzadzat infrastrukturg?

Poszczegolne organizacje mogg miec rozne strategie

w odniesieniu do eksploatacji infrastruktury. Niektore
posiadajg zasoby, umiejetnosci i mozliwosci pozwalajgce
na samodzielne zarzadzanie, inne nie maja takich warun-
kow. Nalezy wowczas upewnic sie, ze wybrano dostawce
ustug zarzadzania infrastrukturg o zasiegu globalnym.
Mozliwos¢ swiadczenia ustug IT na catym Swiecie daje
pewnos¢, ze operacje s objete odpowiednig dbatoscia

0 jakos¢ ustug, spdjnosc i bezpieczenstwo, niezaleznie

od tego, gdzie sie znajduja.

ETERNUS

W idealnej sytuacji procesy operacyjne dostawcy ustug
zarzadzanych sg zgodne z ITIL®, globalne data center sg
zaprojektowane i obstugiwane zgodnie ze standardami
Uptime Institute, natomiast bezpieczne operacje s
zgodne z norma I1SO 27001, a takze z roznymi krajowymi
normami rzadowymi.

@ Kto bedzie hostowat Twojg infrastrukture?

Jesli zamierzasz umiescic¢ niektore ze swoich
systemow poza siedziba firmy, np. takie,
ktore s mniej ztozone, wybierz dostawce
ustug hostingowych, ktory udostepni Ci
data center. W takim przypadku od Ciebie

zalezy, czy chcesz zarzadzac dang infrastruk- m

. . .7 57 A
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Pamietaj, ze w celu zmniejszenia emisji 2 “
(02, dostawca powinien wtaczy¢ w projekt ﬁy
zasady Green IT. Co najwazniejsze, upewnij

sie, ze wdrozyt on wystarczajace srodki \

bezpieczenstwa (np. technologie skanerow
biometrycznych), ktére gwarantuja,
ze tylko personel z odpowiednimi
poswiadczeniami ma dostep i
do danych.



@ )ak znalez¢ najlepiej dopasowanego dostawce ustug
w chmurze?

Przeanalizowanie portfolio ustug dostawcéw chmurowych
moze by¢ zmudnym zadaniem. Istnieje ryzyko, ze jeden
dostawca ustug chmurowych moze nie by¢ w stanie
zaspokoi¢ wszystkich Twoich potrzeb, co spowoduje,

ze bedziesz ograniczony wieloma umowami z kilkoma
dostawcami. Upewnij sie, ze wspotpracujesz z partnerem
0 ugruntowanej pozydji na rynku chmurowym. W ten
sposob bedzie mogt udzieli¢ Ci obiektywnej rekomendadji
w zakresie tworzenia spersonalizowanego, wielochmuro-
wego ekosystemu, ktory doktadnie spetni oczekiwania
Twojej firmy.

@© )ak przeprowadzi¢ migracje chmury w najbardziej
efektywny sposéb?

Istniejg roézne rodzaje migracji do chmury, z ktérych
korzystajg organizacje. Jednym z powszechnych modeli
jest model tzw. ,Lift and Shift", czyli przeniesienie danych
i aplikacji z lokalnego data center do chmury publiczne;j.
Jednak migracja w chmurze moze réwniez obejmowac
przenoszenie danych i aplikacji z jednej platformy chmu-
rowej do innej - ten model znany jest jako migracja

w chmurze. Trzeci rodzaj migracji polega na przeniesieniu
danych lub aplikacji z chmury z powrotem do lokalnego
centrum przetwarzania danych. Bez wtasciwego planowa-
nia migracja moze mie¢ negatywny wptyw na wydajnos¢
obciazenia i prowadzi¢ do wyzszych kosztow IT - tym
samym eliminujgc niektore z gtdwnych korzysci ptynacych
z chmury obliczeniowej. Upewnij sie, ze wspotpracujesz

z partnerem, ktoéry posiada wiedze, ustugi i narzedzia,
ktore pomoga Ci w migracji danych miedzy roznymi
infrastrukturami w najbardziej efektywny sposéb.

@ Jak potaczyc rézne opcje rozmieszczania obcigzen
(workload)?

W przypadku wykorzystania infrastruktury hybrydowej

i wprowadzenia podziatu zasobow IT na dostepne

z chmury oraz z lokalnego centrum danych nalezy

udostepni¢ narzedzie do zarzadzania katalogiem ustug,

aby centralnie administrowac zaréwno catym procesem,

jak i operacjami cyklu zycia oraz dostepem uzytkownikdw

do wszystkich ustug IT w $rodowisku hybrydowym. Takie

rozwigzanie powinno umozliwic IT szybkie wprowadzanie

nowych ustug, utrzymywanie kontroli nad ich wykorzysta-

niem oraz pozwoli¢ na raportowanie i naliczanie optat

za wykorzystanie ustug. Uzytkownicy biznesowi uzyskujg

w ten sposob dostep do intuicyjnego portalu samoobstu-

gowego, na ktorym mogaq tatwo znalez¢ i korzystac

z wszystkich ustug, niezaleznie od tego, skad sg one

dostarczane - z centrum danych w firmie lub poza nig

albo za posrednictwem dostawcy.




@ Jak bedzie wygladata Twoja strategia ochrony danych @ Kto moze Cie wesprze¢ w przejsciu na hybrid IT

w hybrid IT?

Hybrid IT to swietny pomyst na bezpieczng ochrone
danych. Wiele organizacji IT wdrozyto rozwigzania

do ochrony danych jako uzupetnienie lub alternatywe
dla klasycznych bibliotek tasmowych tak, aby posiadac¢
kopie danych poza gtéwnym data center. Jednak najlep-
szg praktyka jest posiadanie trzeciej kopii w innej lokali-
zacji na wypadek, gdyby gtéwna ulegta catkowitemu
zniszczeniu. Dla wszystkich organizagji, ktore nie moga
sobie pozwoli¢ na uruchomienie dedykowanej infrastruk-
tury awaryjnego odtwarzania, chmura moze by¢ realna
alternatywa. W takim scenariuszu organizacja IT tworzy
kopie zapasowe danych produkcyjnych na urzadzeniu

do ochrony danych. Urzadzenie to automatycznie urucha-
mia dodatkowa kopie do dostawcy ustug w chmurze.
Jesli awarii ulegnie tylko system produkcyjny, wowczas
w gtoéwnej lokalizacji mozna przeprowadzic¢ szybkie
odzyskiwanie danych bezposrednio z urzadzenia.

W przypadku awarii catej lokalizacji ostatnia linia obrony
znajduje sie w chmurze. (zas odzyskiwania danych

z chmury jest oczywiscie znacznie dtuzszy, ale jest

to nadal mozliwe.

w modelu end-to-end?

Jesli planujesz przejscie na hybrydowe srodowisko IT,
upewnij sie, ze na Twojej liscie znajdujga sie tylko firmy
posiadajace doswiadczenie we wszystkich obszarach
zwigzanych z hybrid IT. Wybrany partner powinien by¢

w stanie zaoferowac kompleksowg obstuge w zakresie
hybrid IT i poma6c w osiagnieciu rownowagi miedzy
ustugami opartymi na chmurze a starszymi obcigzeniami.
Powinien by¢ w stanie dostarczy¢ inteligentnie zaprojek-
towane i bezproblemowo zintegrowane srodowisko IT

z ramami zarzadzania, ktoére mozna dostosowac i dopaso-
wywac wraz ze zmieniajgcymi sie potrzebami biznesowy-
mi. Ponadto partner powinien przedstawi¢ koncepcje,
ktora zapewni, ze zarzgdzanie i zgodno$¢ z przepisami
nie zostang naruszone, podobnie jak zasady prywatnosci
i bezpieczenstwa. Wreszcie, dostawca powinien zagwaran-
towac dostepnos¢ danych przez 24 godziny na dobe,
siedem dni w tygodniu, niezaleznie od lokalizacji geogra-
ficznej i rodzaju urzadzen.
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